AltiGator %%

RETOUR DE MARCHANDISE

Date: Numeéro de RMA:

Veillez nous envoyer un e-mail pour recevoir votre numéro RMA

Société: |

Nom de contact: |

Rue: | |
|
|
|

Code postal: | Ville: | |
Pays:

Email:

Veuillez joindre a ce formulaire une copie de votre facture originale ou de votre commande

Raison: O Produit(s) défectueux O Demande de O Autre...
a la livraison réparation

Description:

Veuillez décrire avec
le plus de détails
possibles, quel est le
probléme que vous
avez rencontré.

Ce document doit étre complété et nous étre renvoyé avec le matériel en retour et une copie de la facture originale,
qui a été délivrée lors de votre achat et qui reprend les produits concernés.

Un numéro RMA, qui vous a été précédemment délivré par nos services, doit étre inscrit sur ce document Ce méme
numéro doit également étre retranscrit clairement sur le colis sous la mention: “ Numéro RMA: XXXXX”.

Les retours de marchandises non-accompagnés d’'un numéro RMA ne seront pas acceptés

Adresse de retour: Amphios s.p.r.l./b.v.b.a.- 29C Dreve de I'Infante - 1410 Waterloo - Belgium
Numéro TVA: BE 0898.259.194 - Numéro de Fax: +32 2 791.53.36 - Email: rma@altigator.com

Document ref: RMA-EN v2.0
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